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Si avvisa la spettabile utenza che 
 

nell’ambito delle misure adottate per la gestione 

dell’emergenza “Coronavirus”  

 

 LA CHIUSURA DEGLI SPORTELLI AL PUBBLICO E’ 

PROROGATA AL 13/04/2020 COMPRESO  

(salvo ulteriori proroghe) 
  

 

PER GARANTIRE IL SERVIZIO ALL’UTENZA: 

 

le richieste di informazioni, reclami e rettifiche di fatturazione, potranno 

essere inoltrate agli indirizzi: servizioclienti@cordarbiella.it o 

segreteria@pec.cordarbiella.it . 
 

Esclusivamente per la durata del periodo di emergenza l’utenza potrà 

contattare dalle ore 08.15 alle ore 16.15 i seguenti numeri: 

▪ Per le pratiche di voltura, allaccio, nuovi contratti, disdette 

0153580022 – 0153580029 – 0153580003 - 0153580018. 

▪ Per pratiche relative a rateizzazioni e bonus 0153580014. 

▪ Per informazioni relative ai pagamenti 0153580018. 

▪ Per allacci e scarichi fognari 0153580024 o l’indirizzo mail 

allaccifognari@cordarbiella.it . 

 

I gentili Utenti sono pregati di limitare le chiamate telefoniche alle effettive 

urgenze. 

Scusandoci per gli eventuali disagi si ringrazia per la collaborazione. 
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